| A&E Uitzendbureau zoekt de juiste
mens voor de juiste plaats

Wie het filiaal van ALE Uitzendbureau aan de Nedereindseweg |5 binnenstapt ziet een gezellig,
ruim kantoor, waar naast het bureau-eiland een aantal ronde tafels opvallen.
"Die ronde tafels staan eigenlijk symbool voor onze manier van werken, we willen met de

werkzoekenden samen een passende baan zoeken, niet wij vanachter de balie of vanachter ons

bureau, maar echt samen met de werkzoekende. Goed meedenken en luisteren naar elkaar, dat
werkt het beste,”” zeggen Boukje Renger en Anoek Breunese. Zij zijn respectievelijk financieel
directeur en algemeen directeur van A&LE en vertellen met enthousiasme over hun werkwijze.

Arbeidsbemiddeling voor

iedere werkzoekende

A&E staat voor Ambition en Employabi-
lity, ofwel in goed Nederlands; Ambitie
en Inzetbaarheid. In 1996 startte dit uit-
zendbureay, dat zich specialiseerde in
het begeleiden van mensen met een af-
stand tot de arbeidsmarkt Gedacht
werd daarbij aan herintreders of men-
sen die na bijvoorbeeld WW, ziektewet
of langdurig WAQ weer aan het werk
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wilden, maar daar extra begeleiding en
een steuntje in de rug bij nodig hadden.
“Inmiddels zijn we uitgegroeid tot een
volwaardig uvitzendbureau dat bemiddelt
voor iedere werkzoekende in alle bran-
ches, behalve in de zorg."

Het uitzendbureau werkt nauw samen
met de A&E vestigingen in Utrecht op
de Kaaphoorndreef 38 en op de Vieu-
tenseweg 343, "Dat heeft grote voorde-
len, niet alleen voor ons, maar ook voor

onze klanten en voor de werkzoeken-
den. YWe kunnen op die manier steeds
het beste uit drie bestanden kiezen. We
hebben met onze drie vestigingen één
database die we dagelijks bekijken.”

Werkzoekenden komen met verschil-
lende motivaties naar een uitzendbu-
reau, vertelt Renger. "Zo zijn er mensen
die een vast dienstverband willen, en die
via ons bestand aan een vaste baan wil-
len zien te komen. Maar er zijn ook
mensen die het prettig vinden om heel
flexibel te kunnen werken, die veel van
de wereld en van allerlei branches willen
zien en die weer ophouden met werken

v naar een witzendbureau”
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als ze geld genoceg gespaard hebben om
bijvoorbeeld te reizen of een ander pro-
ject onder handen te nemen. We heb-

ben zelfs mensen in dienst die nagenoeg
hun hele leven via uitzendbureaus wer-
ken. Die hechten naast hun werk en een
inkomen vooral aan vrije tjd. Wij noe-
men ze flexverslaafden.”

De derde groep werkzoekenden be-
staat uit vakantiekrachten, zoals scholie-

ren en studenten die bij ons langs ko-
men. Die hebben in de zomermaanden
tijd over en vullen de traditionele va-
kantiebaantjes op om geld voor de va-
kantie te verdienen. Op de Nedereind-
seweg fietsen dagelijks grote groepen
scholieren naar de middelbare scholen,
die ons uitgebreide aanbod zien. Voor al
deze groepen kunnen wij bemiddelen.”

Cursussen

Wie bij A&E binnenkomt om na verloop
van tijd een vast dienstverband te kun-
nen aangaan, krijge een gedegen intake-
gesprek voor hij of zij naar een werkge-
ver gestuurd wordt om daar te sollicite-
ren. Niet alleen wordt boven tafel ge-
haald wat de motivatie en de ambitie bij
de werkzoekende is, ook wordt precies
doorgenomen wat het meest beviel of
juist niet aanstond bij vorige werkge-
vers. Als de baan goed bevalt kan de
werkgever na |040 uur (een half jaar bij
een fulltime dienstverband) de uitzend-
kracht kosteloos overnemen. Soms
moet een uitzendkracht bijgeschoold
worden voor de functie. Dan zijn er bij
ALE meerdere mogelijkheden om cur-
sussen te volgen.

"Als bij ons bijvoorbeeld een heftruck-
chauffeur binnenkomt die aan het werk
wil, terwijl een van onze bedrijven een
reachtruck chauffeur nodig heeft, gaan
wij kijken of die werkzoekende binnen
het bedrijf een opleiding kan krijgen, of

dat wij hem via rijscholen een certificaat
laten halen. Wie diploma’s heeft is nu
eenmaal beter inzetbaar. Wij bieden dan
diverse mogelijkheden aan, dat verschilt
per persoon. Ook voor allerlei compu-
tervaardigheden zijn er mogelijkheden
om aan certificaten te komen, waardoor
iemand beter inzetbaar is."

Plezierige arbeidsrelatie door

goed contact
Een paar keer per jaar worden de wit-
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zendkrachten van A&E in het zonnetje
gezet met leuke attenties. Ook als de
vitzendkracht aan het werk is houdt
A&E contact. "Wij gaan dan na een eer-
ste werkweek naar onze klant toe voor
een evaluatiegesprek met de uitzend-
kracht. Soms zijn er kleine zaken die
spelen die gemakkelijk opgelost kunnen
woarden, Daar kunnen we met de werk-
gever over praten. Op die manier be-
vorderen we een plezierige arbeidsrela-
tie tussen alle belanghebbenden.”
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